Руководителю
Управления Роспотребнадзора


ЗАЯВЛЕНИЕ



Между мной, _______________________________________(Ф.И.О.) (далее – Заемщик) 

и____________________________ (далее – Банк) заключён кредитный договор №

_________от ______________ на сумму ____________________

(_______________________________) со сроком возврата до ___________________, с

условием уплаты процентов в размере _____________ годовых (далее – договор).

Считаю, что банк, предоставляя мне финансовые услуги, нарушает требования
законодательства:

В заключенном договоре содержится условие, которое ущемляет установленные законом
потребительские права. Согласно п. ______ договора, предоставление кредита
обусловлено услугами страхования жизни и здоровья заемщика. Данное условие договора
свидетельствует о нарушении пункта 2 статьи 16 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О
защите прав потребителей», в соответствии с которым запрещается обуславливать
приобретение одних товаров (работ, услуг) обязательным приобретением иных товаров
(работ, услуг).

Страхование является самостоятельной услугой по отношению к кредитованию граждан
(главы 42, 48 Гражданского кодекса Российской Федерации). Возможность заключения
(исполнения) кредитного договора не поставлена законодательством в зависимость от
факта заключения договора страхования жизни и здоровья заемщика. Заключение
договора страхования является правом, а не обязанностью гражданина, поскольку законом
не предусмотрено обязательное оформления данного вида страхования (п.3 ст. 927, ст.935
ГК РФ).

На основании вышеизложенного и руководствуясь ст. 40 Закона РФ «О защите прав
потребителей» прошу привлечь банк к административной ответственности по ч.2 ст.14.8
КоАП РФ, а также принять меры по устранению нарушений прав потребителей.

Прилагаю:

1. Копию кредитного договора № _________от ______________ .


Дата								 Подпись
